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Proizvod se u zakonskom roku moze zameniti za drugi, pod uslovom da nije oStecen, i
koris¢en.

Zamena se mora izvrSiti u zakonskom roku od 14 dana od dana prijema posiljke.

U sluc¢aju odstupanja od navedene specifikacije ili defekta obavezujemo se da vam proizvod
zamenimo za ispravan, a sve troSkove snosi nasa prodavnica. Garancija ne vazi u slu¢aju
oStecenja nastalog kao posledica neodgovarajuce upotrebe.

U slu¢aju zamene proizvoda za drugi, prodavac je u obavezi da izvr§i zamenu ukoliko taj
proizvod postoji ha stanju i troSkove vra¢anja proizvoda snosi kupac. Ukoliko kupljeni
proizvod za koji se trazi zamena ne postoji na stanju, prodavac je duzan da proizvod
zameni za drugi po Zelji kupca, uz eventualnu doplatu ili vracanje razlike u ceni. Za sluc€aj
nepostojanja moguénosti zamene prodavac je duzan da kupcu vrati novac.

U slucaju da kod prijema robe potrosac istu ne Zeli da zadrzi, ima pravo na odustanak
ugovora i povracaj sredstava u visini placene kupoprodajne cene za predmetnu robu, u roku
od 14 dana na nacin kako je to definisano.



